
MCG याा बााहरीी स्थाानोंं पर कि�सीी बच्चे/ेयुुवाा व्यक्ति�ि केे प्रति� असुुरक्षि�त व्यवहाार केे बाारे े 
मेंं चिं�ंतााओं याा इसके सााक्षीी होोनेे सेे संंबंंधि�त कि�सीी भीी रि�पोोर्टट केे लि�ए।

Hindi | हि�न्दीी

MCG बााल सुुरक्षाा घटनाा कीी सूूचनााओं 
(रि�पोोर्टट) पर प्रति�क्रि�याा कैैसेे करतीी हैै

रि�पोोर्टट कौौन कर सकताा है?ै
कोोई भीी (कि�सीी बच्चेे याा युुवाा व्यक्ति�ि सहि�त) जोो कि�सीी बच्चेे/युुवाा व्यक्ति�ि केे प्रति� असुुरक्षि�त व्यवहाार 
होोतेे देेखताा हैै, याा जि�सेे MCG याा बााहरीी स्थाानोंं पर कि�सीी बच्चेे/युुवाा व्यक्ति�ि कीी सुुरक्षाा केे बाारेे में ं
चिं�ंतााएँ ँहैंं।

वेे क्याा रि�पोोर्टट कर सकतेे हैंं?
नि�म्नलि�खि�त सहि�त कोोई भीी बााल सुुरक्षाा चिं�ंतााएँ:ँ
	• असुुरक्षि�त व्यवहाार काा ख़ुुलाासाा 
	• नुुकसाान याा दुर्व्ययवहाार

•	 MCC बााल सुुरक्षाा आचाार संंहि�ताा काा उल्लंंघन
	• पर्याा�वरण सुुरक्षाा सेे जुुड़ेे मुुदे्दे
	• असुुरक्षि�त व्यवहाार/नुुकसाान केे आरोोप, संंदेेह याा अवलोोकन

“बच्चाा/बााल याा युुवाा व्यक्ति�ि” कि�सेे माानाा जााताा हैै?
18 वर्षष सेे कम आयु ुकाा कोोई भीी व्यक्ति�ि बच्चाा/बााल याा युुवाा व्यक्ति�ि होोताा हैै।

रि�पोोर्टट कैैसेे करेंं?
ज़बाानीी (मौौखि�क) रि�पोोर्टट, ईमेेल childsafety@mcc.org.au, टेेलीीफोोन कॉॉल याा पत्र।

नुकसान और दुर्वव्यवहार की घटनाओं पर चर््चचा करना परेशानी-भरा हो सकता है। 
यदि आपको सहायता की आवश््यकता ह,ै तो कृपया अपन ेलाइन मैनेजर से बात 
करेें  या:
	• लााइफलााइन: 13 11 14

•	 1800 Respect: 1800 737 732
	• हेेडस्पेेस: 1800 650 890
	• बि�यॉॉन्ड ब्लूू: 1300 22 4636
	• कि�ड्स हेेल्प लााइन: 1800 55 1800

आगेे क्याा होोताा हैै?
कि�सीी घटनाा/शि�काायत कीी सूूचनाा मि�लनेे पर, MCC इसमेंं शाामि�ल सभीी पक्षोंं (पाार्टि�ियोंं) सेे संंपर्कक  करेेगाा, 
जांं�च करेेगाा और परि�णााम(मोंं) केे बाारेे मेंं पाार्टि�ियोंं कोो सूूचि�त करेेगाा, अनुुशाासनाात्मक काार्ररवााई करेेगाा, नीीति�योंं 
और प्रक्रि�यााओं कीी समीीक्षाा करेेगाा और उन्हेंं अपडेेट करेेगाा।

यदि� कि�सीी बच्चेे याा युुवाा कोो ताात्काालि�क (आसन्न) खतराा हैै, तोो MCC केे कर्ममचाारीी, 
स्वयंंसेेवक याा कांं�टे्रेक्टर (ठेेकेेदाार) आगे ेनुुकसाान कोो रोोकनेे केे लि�ए कोोई तत्कााल और 
उचि�त कदम उठााएंगंेे।



यह ज़रूरीी हैै कि� रि�पोोर््ट्�स और 
अधि�सूूचनााएंं (नोोटि�फि�केशन) 
जि�तनीी जल्दीी होो सके, दीी जााएँ ँ
और शि�फ्ट कीी समााप्ति�� सेे 
पहले दीी जााएँँ। सभीी रि�पोोर््ट्�स 
उसीी दि�न दीी जाानीी आवश्यक 
हैंं जि�स दि�न घटनाा हुई थीी।

रि�पोोर्टट  कौौन कर सकताा हैै?
कोोई भीी (कि�सीी बच्चेे याा युुवाा 
व्यक्ति�ि सहि�त) जोो कि�सीी बच्चेे/
युुवाा व्यक्ति�ि केे प्रति� असुुरक्षि�त 
व्यवहाार होोतेे देेखताा हैै, याा जि�सेे 
MCG याा बााहरीी स्थाानोंं पर कि�सीी 
बच्चेे/युुवाा व्यक्ति�ि कीी सुुरक्षाा केे 
बाारेे मेंं चिं�ंतााएँँ हैंं।

वेे क्याा रि�पोोर्टट  कर सकतेे हैंं?
नि�म्नलि�खि�त सहि�त कोोई भीी बााल सुुरक्षाा 
चिं�ंतााएँँ:
	• असुुरक्षि�त व्यवहाार काा ख़ुुलाासाा 
	• नुुकसाान याा दुर्व्ययवहाार

•	 MCC बााल सुुरक्षाा आचाार संंहि�ताा काा 
उल्लंंघन

	• पर्याा�वरण सुुरक्षाा सेे जुुड़ेे मुुदे्दे
	• असुुरक्षि�त व्यवहाार/नुुकसाान केे आरोोप,  

संंदेेह याा अवलोोकन

नुुकसाान और दुर्व्ययवहाार कीी घटनााओं पर चर्चाा� करनाा परेेशाानीी-भराा होो सकताा हैै। 
यदि� आपकोो सहाायताा कीी आवश्यकताा हैै, तोो कृृपयाा अपने ेलााइन मैैनेेजर सेे बाात 
करेंं याा:
	• लााइफलााइन: 13 11 14

•	 1800 Respect: 1800 737 732
	• हेेडस्पेेस: 1800 650 890
	• बि�यॉॉन्ड ब्लूू: 1300 22 4636
	• कि�ड्स हेेल्प लााइन: 1800 55 1800

क्याा रि�पोोर्टट कि�सीी समाारोोह वाालेे दि�न याा गैैर-समाारोोह वाालेे दि�न पर कीी गई हैै?

समाारोोह वाालाा दि�न गैैर-समाारोोह वाालाा दि�न

चरण 2
स्टेेडि�यम सेंंटर मैैनेेजर (SMC) कोो रि�पोोर्टट करेंं

चरण 2
MCC Security कोो x8881 पर और लााइन मैैनेेजर कोो रि�पोोर्टट करेंं

चरण 3
24/7 (MCC रि�पोोर्टिं�ंग प्लेेटफॉॉर्मम) मेंं रि�पोोर्टट शाामि�ल करेंं

चरण 3
Rapid (MCC रि�पोोर्टिं�ंग प्लेेटफॉॉर्मम) मेंं रि�पोोर्टट शाामि�ल करेंं

चरण 1
यदि� कि�सीी बच्चेे याा युुवाा कोो ताात्काालि�क (आसन्न) खतराा 

हैै, तोो आगेे नुुकसाान कोो रोोकने केे लि�ए कोोई तत्कााल 
और उचि�त कदम उठााएंं।

चरण 1
यदि� कि�सीी बच्चेे याा युुवाा कोो ताात्काालि�क (आसन्न) खतराा 

हैै, तोो आगेे नुुकसाान कोो रोोकनेे केे लि�ए कोोई तत्कााल 
और उचि�त कदम उठााएंं।

MCG याा बााहरीी स्थाानोंं पर कि�सीी बच्चे/ेयुुवाा व्यक्ति�ि केे प्रति� असुुरक्षि�त व्यवहाार केे बाारे े 
मेंं चिं�ंतााओं याा इसके सााक्षीी होोनेे सेे संंबंंधि�त कि�सीी भीी रि�पोोर्टट केे लि�ए।

बााल सुुरक्षाा घटनाा कीी सूूचनााओं 
(रि�पोोर््ट्�स) पर प्रति�क्रि�याा कैैसेे करेंं

घटनाा कीी सूूचनाा 
(रि�पोोर्टट) MCC केे 

कर्ममचाारीी, स्वयंंसेेवक याा 
कांं�टे्रेक्टर (ठेेकेेदाार) कोो 

दीी जाातीी हैै




