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MCG मेंं आपकाा स्वाागत हैै, हम आशाा करते ेहैंं कि� आप हमाारेे सााथ अपनेे अनुुभव काा आनंंद 
लेंंगेे चााहेे आप यहाँँ� खेेल देेखनेे केे लि�ए आए होंं, टूूर करनेे आए होंं, ऑस्टे्रेलि�यााई खेेल संंग्रहाालय 
(Australian Sports Museum) काा दौौराा करनेे आए होंं याा कि�सीी गति�वि�धि� याा काार्ययक्रम  
में ंभााग लेेनेे आए होंं।

MCG मेंं, हम आपकोो सुुरक्षि�त रखनेे और आपकीी याात्राा कोो मजेेदाार बनााने ेकेे लि�ए प्रति�बद्ध हैंं!

आपकोो सुुरक्षि�त रखने ेकेे लि�ए हम क्याा करतेे हैंं:
•	 MCC सभीी बच्चोंं, युुवााओं और उनकेे परि�वाारोंं केे लि�ए MCG मेंं एक सुुरक्षि�त, मैैत्रीीपूूर्णण और समाावेेशीी 

वााताावरण कोो बढ़ाावाा देेताा हैै।
•	 MCC मेंं कि�सीी भीी प्रकाार केे बााल शोोषण, नुुकसाान पहुँँचाानेे याा असुुरक्षि�त व्यवहाार कोो बि�ल्कुुल भीी सहन 

नहींं कि�याा जााताा हैै। 
•	 MCC कीी सुुरक्षाा नीीति�यांं� और प्रक्रि�यााएंं हैंं जि�नकाा MCC केे सभीी कर्ममचाारि�योंं, स्वयंंसेेवकोंं और ठेेकेेदाारोंं 

(कांं�टे्रेक्टरोंं) कोो पाालन करनाा अनि�वाार्यय हैै। 
	• अपनीी बाात रखें ं- हम सभीी बच्चोंं और युुवााओं कोो अपनीी बाात कहने ेकेे लि�ए प्रोोत्सााहि�त करते ेहैंं। हम आपकेे 

वि�चाारोंं कोो गंंभीीरताा सेे लेेते ेहैंं, इसलि�ए हमेंं बतााएंं कि� हम आपकेे लि�ए अपनीी सेेवााओं कोो कैैसेे बेेहतर बनाा 
सकतेे हैंं।

सुुरक्षि�त महसूूस करें,ं सुुरक्षि�त रहेंं और अपनीी याात्राा काा आनंंद लेंं 😊 
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सुुरक्षि�त लोोग, सुुरक्षि�त स्थाान, शाानदाार अनुुभव
जब हम MCG और इसकेे अन्य प्रबंंधि�त स्थाानोंं मेंं उपस्थि�त होोतेे हैं ंतोो हम सभीी केे अधि�काार और जि�म्मेेदाारि�याँँ� 
होोतीी हैंं कि� हम सुुरक्षि�त और नि�ष्पक्ष रूप सेे कााम करेंं। बच्चोंं और युुवााओं केे संंपर्कक  में ंआनेे वाालेे अपनेे सभीी 
कर्ममचाारि�योंं, स्वयंंसेेवकोंं और कांं�टे्रेक्टरोंं (ठेेकेेदाारोंं) सेे MCC कीी उम्मीीदंें हैंं।

MCC बााल सुुरक्षाा आचाार संंहि�ताा

सुुरक्षाा हम चााहते ेहैंं कि� जब आप MCG मेंं काार्ययक्रमोंं मेंं भााग लेेने ेऔर काार्ययक्रमोंं काा आनंंद लेेनेे 
केे लि�ए आएंं तोो आप सुुरक्षि�त महसूूस करें ंऔर सुुरक्षि�त रहेंं। हम यह सुुनि�श्चि�त करेंंगे ेकि� हमाारेे 
कर्ममचाारीी, स्वयंंसेेवक और कांं�टे्रेक्टर (ठेेकेेदाार) आपकोो सुुरक्षि�त रखनेे केे लि�ए अपनीी जि�म्मेेदाारि�योंं कोो 
समझतेे हैंं। यदि� आप कुुछ ऐसाा सुुनतेे याा देेखतेे हैंं जि�ससेे आपकोो कि�सीी चीीज़ याा कि�सीी व्यक्ति�ि केे 
बाारेे में ंअसुुरक्षि�त याा अनि�श्चि�त महसूूस होोताा हैै, तोो इस बाात सेे अवगत रहेंं कि� जि�स व्यक्ति�ि पर आप 
भरोोसाा करतेे हैंं उसेे बताानाा ठीीक हैै।

समाावेेशन हम सभीी पृृष्ठभूूमि� और सभीी क्षमतााओं केे बच्चोंं और युुवााओं काा स्वाागत करते ेहैंं। हर 
कि�सीी कोो MCG में ंआनेे और यहाँँ� काा आनंंद लेेने ेकाा अधि�काार हैै।

अपनेे बाात कहें ंआपकेे वि�चाार और आपकीी सोोच माायनेे रखतीी हैै - अगर आपकोो कि�सीी भीी चीीज़ 
मेंं मदद कीी ज़रूरत हैै याा आपकोो लगताा हैै कि� हम चीीजोंं कोो बेेहतर बनाा सकते ेहैंं, तोो हम आपकीी 
बाात सुुनेंंगे ेऔर आपकीी फ़ीीडबैैक (प्रति�क्रि�याा) पर कदम उठााएँगँेे।

सूूचि�त करेंं हम MCG मेंं आपकेे अनुुभव कोो याादगाार बनाानाा चााहतेे हैंं - हम आपकोो, आपकेे 
परि�वाार और दोोस्तोंं कोो इस बाारेे मेंं जाानकाारीी प्रदाान करेंंगे ेकि� हम आपकोो कैैसेे सुुरक्षि�त रखतेे हैं ंऔर 
यदि� कोोई समस्याा पेेश आतीी हैै तोो क्याा करनाा हैै।

MCG मेंं आपकेे अनुुभव कोो आनंंददाायक बनाानेे में ंहर कोोई भूूमि�काा नि�भााताा हैै।
हम MCG मेंं भााग लेेनेे वाालेे प्रत्येेक बच्चेे और युुवाा व्यक्ति�ि सेे अपनेे खुुद केे व्यवहाार केे लि�ए जि�म्मेेदाार 
होोनेे और अपनेे दोोस्तोंं कीी देेखरेेख करनेे काा नि�वेेदन कहतेे हैंं।

नि�ष्पक्ष रहेंं अपनेे दोोस्तोंं और सााथि�योंं (पीीयर्सस) केे प्रति� सम्माान दि�खााएंं। हरेेक व्यक्ति�ि MCG मेंं होोनेे केे अनुुभव 
काा आनंंद लेेनेे काा हकदाार हैै।

सुुरक्षि�त रहेंं आपकेे और आपकेे दोोस्तोंं केे लि�ए सुुरक्षाा सर्ववप्रथम। बााद में ंपछताानेे कीी बजााए सुुरक्षि�त रूप सेे 
कााम करनाा हमेेशाा सबसेे अच्छाा होोताा हैै।

समाावेेशीी बनेंं दोोस्तोंं और सााथि�योंं (पीीयर्सस) केे सााथ स्वाागतमय व्यवहाार करेंं और धैैर्यय बनााए रखेंं, खाासकर ऐसेे 
लोोगोंं केे सााथ जि�न्हें ंआप अच्छीी तरह सेे नहींं जाानतेे होंं।
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आप MCG में ंकााम करने ेवाालेे व्यक्ति�ि कोो याा कि�सीी अन्य व्यक्ति�ि कोो जैैसे ेकि� आपकेे मााताा-पि�ताा, कि�सीी टीीचर याा 
कि�सीी अन्य भरोोसेेमंंद व्यक्ति�ि कोो बताा सकतेे हैंं। आप हमें ंजोो भीी बताातेे हैं ंहम उसेे हमेेशाा गंंभीीरताा सेे लेंंगे,े भलेे हीी 
आप कोोई भीी होंं याा आपकीी आयुु कुुछ भीी होो। हम आपकीी याात्राा कोो एक सुुरक्षि�त और आनंंददाायक अनुुभव बनाानाा 
चााहते ेहैं ंइसलि�ए कृृपयाा हमें ंबतााएं।ं

यदि� आप कुुछ ऐसाा सुुनतेे याा देेखते ेहैंं जि�ससे ेआपकोो असहज याा असुुरक्षि�त 
महसूूस होोताा हैै, तोो कि�सीी वि�श्वसनीीय व्यक्ति�ि कोो बताानाा ठीीक हैै।

जब आप कुुछ सुुनतेे हैंं, कुुछ देेखतेे हैंंजब आप कुुछ सुुनतेे हैंं, कुुछ देेखतेे हैंं
तोो कुुछ कहेंं
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